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Bevezet6

Kedves Klubtagunk! On a Monok Kézség Id&sek Klubjanak a Hazirendjét tartja a kezében.
Kérem, ennek tartalmat sziveskedjen elolvasni, megismerni, és olyan eszkdznek tekinteni,
amely az intézményi élet békés, nyugodt, szabalyozott jellegének biztositasara szolgal.

Az id6sek Klubja a jelenlegi formaban 1976 juliusa 6ta mikodik.

Az intézmény cime: 3905 Monok Széchenyi Istvan utca 14

Engedélyezett fér6helyszam: 25 f6.

Az ellatashoz biztositott alkalmazotti létszam: - 1 f6 vezetd, - 1 f6 gondozond.

Az intézményt —ezen beliil az Id8sek Klubja — fenntartéja Monok kdzség Onkormanyzata.
A fenntarté cime: 3905 Monok Kossuth Lajos utca 2

Az intézmény vezetdje: Holup Janosné

A Hazirend az aldbbi rendeletek, és torvények itmutatasa alapjan késziilt:

- 1993. évi térvény a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol,

-1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast nyujto szocidlis intézmények
szakmai feladatairdl és mikodési feltételeirdl,

-9/1999. (XI. 24.) SzCsM rendelet a szocialis ellatasok igénybevételérdl,

-29/1993. (II. 17.) Korm. rendelet a személyes gondoskodast nyujto szocialis ellatasok
téritési dijairol

A hazirend célja, hatalya

1. A hazirend célja, hogy meghatarozza az Id&sek Klubja belsé rendjét, és tdjékoztasson az
alapvet6 szabalyokrdl.

2. A hazirend az alabbiakat hivatott szabalyozni:
- az intézmény nyitvatartasi idejét,

- az intézmény altal nyujtott szolgaltatasok korét,
- az egylittélés szabalyait,

- az idések klubja alapfeladatait meghaladd programok, szolgaltatasok korét, azok téritési
dijat,

- az intézményi jogviszony megsz(inésének szabalyait,



- tajékoztatasi, adatszolgaltatasi kotelezettséget,

- Panasztétel jogat, és kivizsgaldsanak rendjét.

A hazirend hatalya kiterjed az Id&sek Klubjaban ellatast igénybevevikre, az intézmény
alkalmazottaira, az IdGsek Klubjaban tartézkodd valamennyi idegen személyre.

I
Az Id6sek Klubja nyitvatartasi ideje
1. Az Id6sek Klubja nappali ellatast nyudjto intézmény.
2. Heti 6t napot m(ikddik, hétfétél péntekig.
3. Naponta 7 - 15 éradig tart nyitva.

4. Az |d6sek Klubjabdl vald tavolmaradast a targynapon legkésébb 9 ordig be kell jelenteni a
gondozdéndnek, vagy az intézmény vezetdjének.

Etkezés igénylése

1. Az étkezés biztositasa nem része a nappali ellatasnak.

2. Az ellatott igényelhet ebédet az intézményben, a szocialis étkeztetés keretében.
3. Etkezési igénye esetén kiilon megallapodast kot vele az intézmény.

4. Tizérai, és uzsonnaigénylésre van lehetdség.

Az Iddsek Klubja altal nyujtott szolgaltatasok kére

1. Az Id8sek Klubja az ellatast igénybe vevik részére szocidlis-, egészségligyi és mentalis
allapotuknak megfeleld, napi életritmust biztositd szolgaltatast nyujt.

2. Az Id6sek Klubja a helyi igényeknek megfelel§ kbz0sségi programokat szervez, valamint
helyet biztosit a kozosségi szervezésl programoknak, csoportoknak.

3. Az Id6sek Klubja biztositja, hogy a szolgaltatds nyitott formaban, az ellatotti kor és a
lakossag dltal egyarant elérheté mdédon mikodjon.

4. Az intézmény rendelkezik a k6z6sségi egylttlétre, pihenésre, személyi tisztalkodasra, a
személyes ruhazat tisztitasara, étel elfogyasztdsara szolgald helyiségekkel.

5. Az Id6sek Klubja lehet8séget biztosit ellatottjai szamara a ruhazate mosasara, vasalasara,
szlikség szerinti javitasara. Az Id&sek Klubjaban az ellatottak részére lehet8ség van aze



ellatottak tisztalkodasara a flird6szobaban, melyhez sziikség estén a gondozdnd segitséget
nyujt.

Az |d6sek Klubja ellatottjai szamara lehet8ség van az orvosi ellatase igénybevételére az
orvosi rendelés idején. Az Id6sek Klubja ellatottjai részére az intézmény altalnyujtott
egészséglgyi ellatas keretein belll esetenként egészségligyi felvilagositd el6adasokat,
tanacsadast, és folyamatos mentalis gondozast végez.

Az Id8sek Klubjaban az ellatottak részére szabadidés programokat,e napi elfoglaltsagot,
foglalkozasi lehet&séget biztosit az intézmény. A szerevezett foglalkozasokon a részvétel
Onkéntes. Az Id&sek Klubjaban az intézmény sajtotermékeket, kdonyveket,e kartya-és
tarsasjatékokat, tomegkommunikacios eszkozoket (radid, televizid) biztosit az ellatottak
részére.

A gondozasi tevékenység kereteiben a nappali ellatasban részesiil6e személy egyéni
gondozasban részesliil, mely egyéni gondozasi terv alapjan folyik.

Az Id6sek Klubja ellatottjai hivatalos ligyeinek intézéséhez aze intézmény a sziikséges és
elvarhato segitséget megadja.

Az egyiittélés szabalyai

1. A Klub tagjainak valamint alkalmazottainak egymashoz vald viszonya a személyiség
tiszteletére épiil, mely alapjan elvaras a kdlcsonos tapintat, udvariassag, megértés és ésszer(i
hatarokig a tolerancia.

2. Az intézmény ellatottjainak alkotmanyos jogait az intézmény alkalmazottai és az
ellatottak egymas kozott is kotelesek tiszteletben tartani. Kiilon felhivjuk a figyelmet egymas
személyi tulajdonanak kolcsonos tiszteletben tartasara.

3. Az intézmény valamennyi ellatottjaval szembeni elvaras, hogy az IdGsek Klubja 3ltal
nyujtott ellatast az intézményi jogviszony fennallasanak teljes id6tartama alatt az altalanos
jogi- és szokasnormak betartasa mellett, a tarsadalmilag elfogadott, pozitiv értékrend
figyelembevételével, lehet8ség szerint tarsai nyugalmanak megzavarasa nélkil vegye
igénybe.

4. Az ellatast igénybe vevdk az intézmény kozos helyiségeit (pl. tarsalgdk, folyosdk, ebédls,
stb.) szabadon hasznalhatjak.

5. Az Id6sek Klubja jelen Hazirendjének betartasa mindazon személyek szamara kotelezd,
akikre a Hazirend hatalya kiterjed.



6. Az IdGsek Klubja Hazirendjének sulyos megsértésérdl abban az estben van sz, ha az
ellatott tarsai nyugalmat, pihenését, magatartasaval zavarja, klubtarsaival, illet6leg az
intézmény alkalmazottaival szemben durva, agressziv viselkedést mutat.

7. Az |d6sek Klubjaban és annak teriletén tilos a dohanyzas.

8. Az Id6sek Klubja alkalmazottai, valamint a Klub teriiletén tartézkodd — nem ellatott —
személyek is kizardlag az intézmény teruletétdl jogszabalyban meghatarozott tavolsagban
dohdanyozhatnak!

9. Az Id6sek Klubjaban a kulturalt és alkalomszer( alkoholfogyasztas nem tiltott. A tulzott
alkoholfogyasztas azonban nem megengedett, s6t kifejezetten tiltott azokban az esetekben,
amikor annak nyilvanvald egészségligyi kovetkezményei kimutathatoak, illetve a tulzott
alkoholfogyasztas az intézmény rendjének, a lakok nyugalmanak megsértését vonna maga
utan. Ez esetben az alkoholfogyasztas korlatozhato.

Az Id6sek Klubja alapfeladatait meghaladé programok, szolgaltatasok kére, azok téritési
dija

1. Az Id6sek Klubja alapfeladatait meghaladé programok, szolgdltatasok kore nem
meghatdrozott. Ezek esti szervezése, illetve sziikség estén rendszeres vagy végleges
biztositasa soran igyeksziink ellatottaink igényei szerint eljarni.

2. Az Id6sek Klubja az alapfeladatdhoz nem tartozo szolgaltatasokért, programokért az adott
szolgaltatas vagy program onkoltségének megfeleld dsszegli téritést kérhet az ellatdst
igénybe vevdktol.

Il.
Az intézményi jogviszony megsziinésének szabalyai

1. Az intézményi jogviszony megsz(inik: az intézmény jogutdd nélkili megszlinésével,® a
lako haldlaval.e

2. Az Id6sek Klubja ellatottjanak, illetve torvényes képvisel6jének kezdeményezése alapjan
az intézmény vezetdje az intézményi jogviszonyt megsziinteti a felek megegyezése szerinti
idépontban, ennek hianyaban a ,,Megallapodasban” foglaltak szerint.

3. Az intézmény vezetGje az intézményi jogviszonyt megsz(inteti, ha a lakd: a hazirendet
sulyosan megsérti.

4. Az intézmény vezetdje az ellatas megszlintetésérdl, valamint a megsziintetés ellen teheté
panaszrol irasban értesiti az ellatottat, illetve torvényes képviseldjét.



5. Ha a megsziintetéssel az elldtott 8 napon beliil a fenntarté Onkormanyzat Jegyz6jéhez
fordulhat. llyen esetben intézménylink az ellatast valtozatlan feltételek mellett mindaddig
biztositja, amig a fenntarto, illetve a birdsag jogerds és végrehajté hatarozatot nem hoz.

6. Az intézményi jogviszony megsz(inése estén az otthon vezetéje értesiti az ellatottat, illetve
torvényes képviselGjét az esedékes, illetve hatralékos téritési dij kotelezettségérél,e az
intézménnyel, illetve az ellatottal szembeni kovetelésrdl, e karigényrél, azok esetleges
el6terjesztési és rendezési modjardl.

Il
Tajékoztatasi, adatszolgaltatasi kotelezettség

Az Id6sek Klubjaba vald felvételkor az otthon vezetGje vagy az altala megbizott személy az
ellatott és hozzatartozdja szamara tajékoztatast ad:

az ld6sek Klubjaban biztositott ellatas tartalmarodl ése feltételeirdl;
az ld6sek Klubja altal vezetett nyilvantartasokrol;e
a panaszjog gyakorlasanak maédjardl; az intézményi jogviszonye megsz(inésének
eseteirdl;
az ld6sek Klubja Hazirendjérdl;e

5. afizetendd téritési dijrdl, teljesitési feltételeirdl, tovabba ae mulasztas
kovetkezményeirdl;

6. az ellatott jogait és érdekeit képvisels tarsadalmie szervezetekrdl.

Az ellatott és hozzatartozodja a klubba valé felvételkor koteles: nyilatkozni az 1. Pontban
meghatdrozott tdjékoztatdsbane foglaltak tudomasulvételérdl, tiszteletben tartdsardl;
adatokat szolgaltatni az Id6sek Klubjaban vezetette nyilvantartasokhoz; nyilatkozni arrdl,
hogy a szocialis ellatasra vald jogosultsage feltételeiben és az ellatott, tovabba a kozeli
hozzatartozdja személyi azonositd adataiban beallott valtozasokat haladéktalanul kozli az
intézmény vezetdjével.

V.
Felmeriil6 panaszok kivizsgalasanak médja

1. A nappali ellatast igénybevevék az egyittéléssel, az intézményi ellatassal, kapcsolatos
panaszokkal az intézmény vezetdjéhez fordulhatnak.

2. Az intézmény vezetGje lehetGség szerint a panaszt azonnal orvosolja. Amennyiben
azonnali intézkedés a panasszal kapcsolatban nem lehetséges, a panaszt ki kell vizsgalni
és a panasztevét 15 napon belil irasban tajékoztatni kell a vizsgalat eredményérdl.

3. Ha a panasztev§ az intézkedéssel nem ért egyet, vagy a panasz kivizsgaldsa
hatarid6ben nem térténik meg, a panasztevd az intézmény fenntartdjahoz fordulhat.



4. A hazirend betartasa az ellatast igénybevevdk, és az intézményi dolgozdk szamara is

kotelezd.

Az ellatast igénybe vevd részére jogai gyakorlasaban ellatott-jogi képvisel6

segitséget. Az ellatott-jogi képviseld feladatai- kiillondsen- az alabbiak:

a)

b)

d)

e)

megkeresésre illetve sajat kezdeményezésre tajékoztatast nyudjthat az
elldtast igénybe vevd érint6 legfontosabb alapjogok tekintetében, az
intézmény kotelezettségeirdl és az elldtast igénybe vevét érintd jogokral,
segiti az ellatast igénybe vevé6t, torvényes képvisel6jét az ellatast
kapcsolatos kérdések, problémak megolddsaban, sziikség esetén segitséget
nyujt az intézmény és az ellatast igénybe vevd kozott kialakult konfliktus
megoldasaban,
segiti az ellatast igénybe vevének, torvényes képvisel6jének panasza
megfogalmazasaban, kezdeményezheti annak kivizsgalasat a szakmai
vezet6nél és fenntartdjandl, segitséget nyujt a hatdésdgokhoz benyudjtandd
kérelmek, beadvanyok megfogalmazasdban,
a jogviszony keletkezése és megszilinése, tovabba az athelyezés kivételével
eljarhat az intézményi ellatdssal kapcsolatosan a szakmai vezeténél,
fenntartdjanal, illetve az arra illetékes hatdsagnal, és ennek soran- irasbeli
meghatalmazas alapjan- képviselheti az ellatast igénybe vevét, torvényes
képviseldjét.
Az ellatott-jogi képvisel6 neve: Dr. Kottman Dezs6

Telefonszama: 0620/489-9612

V.

Zaro rendelkezések

Ez a Hazirend a Monok Kozség Onkormanyzat Képvisel6- testiiletének a jovahagyasa utan

lép életbe.

A hazirendet Monok K6zség OnKormanyzata ......ccceeeceeeeeeeeeieeveeeesee e eesenans elfogadta

Kelt: Monok, 2015. majus 10.

fenntarto részérdl Holup Janosné Gond. kp. vez.

Demeterné Bartfay Emese

polgarmester

nyujt



